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Serge Y. Piotte

Vice-président — Centre de services partagés

Regroupement de personnes, de processus, de
technologies et de connaissances offrant des services dans
les domaines acquisition, immobilier, matériel, services de
transport, gestion documentaire, gestion des compétences
techniques, solutions informatiques, exploitation des
technologies de l'information et bureautique et ayant
comme objectif I'établissement d'une véritable relation
d'affaires client/fournisseur basée sur les colts réels pour
I'entreprise visant a livrer des produits et services
satisfaisant le client au meilleur codt.

Doctorat, Faculté de [I'’Aménagement, Université de
Montréal (1973)

Maitrise en Arts, Sociologie, Faculté des sciences sociales,
économiques et politiques, Université de Montréal (1970)

Baccalauréat en Sciences, Faculté des sciences sociales,
économiques et politiques, Université de Montréal (1967)

Vice-président — Centre de services partagés
(depuis juin 2002)

Gestion SYP Inc.
Conseiller principal (juin 2001 a juin 2002)

Principal mandat:

= Conseiller le président d'Hydro-Québec — Ingénierie,
approvisionnement et construction pour la mise en
place d'une organisation de services partagés
regroupant les services de technologies de
l'information, la gestion immobiliére, les acquisitions, la
gestion du matériel et le transport.

Original: 2003-02-10

HQD-12, Document 5.16



